ENGIE ~ 5.4, 3U capal de 2435285011 euros ~ Sidge : 1 place Samuelde Champlain, 32400 COURBEVOIE - Wiww-dngiv.com - 542 107 651 RS NANTERRE - NI TVA FR 12542 1 07 451

e 82 NBV 2017

" : . 572&62?06586 02922 Tr 855459 W 1000

12292211003 - 1044TEGC - . 737400 a4

R 7 UCT 2007

) Votre reference client :
300 001 720 948

b Lieu de. consommation :
MAISON DE RETRAITE PUBLIQUE
INCONNU -

. 51240 ST GERMAIN LAVILLE

Electrrcrté -
installation : 0001446402 :
Polnt de !lvra|son 3000043029?163

» Votre responsable chentele ;
‘Muriel RICHEZ

Du-lundi ay vendredl 8h30 18h00
tel. 62 28 03 28 43 - :

espace-marche_publIc@engl_e.co_m

ENGIE . .~ .
g g TSA 25703
59783 LILLE CEDEX 9

» Dépannage 24H/24 :
Electricité : 0811 882 200+

.'*Service 0,06 €/ min + prix appel
) .

Hveela facture en ligne, das " ém]ssnon de
votre fatture, vous pouvez la consulter et @%

-télécharger un duplicata 3 tout moment
depuis votre Espace Client

» Prochaine facture :
vers le 15 novembre 2017

{ » Prochain relevé :

vers le 15 novembre 2017

o ey
] Cette facture est. basée sur Ie relevé de vOS consommatlons
- mélectricité 401,72 € |
total HTVA. _ _ o ) 4016,72 €.
TVA 4 20,0 % calculée sur 4 016,72 € - © 803,34 €
_ ‘Total TVA (TVA payée sur les débits) 803,34 €
total TTC . o - ’ "4820,06 €
montant & régler 4 820,06 €

MAISON DE RETRAITE PUBLIQUE
"RUE DE MARNE . -
51240 sT GERMAIN LA VILLE

I BILL-e, votre nouvel ESPACE CLIENT vous

- requétes relatives aux factures etc)

4 Ui padgimernt kmﬂc:ipé e domnera e 4 aucun escompte;

simplifie la vie J

' Toutes vos mformatlons de facturatlon

® Retrouvez désormais I'ensemble des documents de facturatlon de tous vos sntes

® Disposez rapldement del' exhaustwnté de vos§ donnees de facturatlon et exportez les
',en 1 seul clic . :

Des réponses A VOS5 questlons et demandes
-Réalisez en ligne toutes les opérations et demandes lides & Ia facturatxon (moduflcauons
. des coordonnées bancaires, changement d'lnterlocuteur ou de soclété payeuse,

Connectezwous ou ¢réez sans tarder :
- _BH.L-e votre nouvel ESPACE CLIENT qui vous simplifie 13 vie |
https://espace-ciient.entreprises- ~colléctivitds.engie.fr




i
> Electricité : Votre offre dé fourniture o électricité Maitriz' Efec Energie lee _
= Votre contrat arrive & échéance le 31/12/2018,
- Tarif BT > 36 kVA & 5 plages temporelles, Lohgue uti,lisat,io‘n, Segment C4.

S FR RS

Consommation du 11/69/17 au 10/10117°

TURPE Heures pleines été' ' : .| s9s]| 163087§ 198745| - 35658 0,02921 1041,57

TURPE Heures creuses été - . - 396| 664441 82882 16438] . 0,02125 349,31

Baisse rtesout|rage du 11/09/17 au 10/10/17 . . © 396 - } 52096 -0, 00015 . -7,81

Compasante de comptage du 11/09/17 au 10/10/17

‘Composante dé soutirage du 11/09/17 au 10/10/17 198,99

" Composante de gestion du 11/09/17 au 10/10/17 8,22
‘Consommation du-11/0317 au 10/101'17 B : C o
TURPE. Heures pleines été 356s8] - 001880 - 673,94
TURPE Heures creuses été 16438 - 001740 286,02

Dépasement de pulssance en heure(s) du 11/09/17 au 1010117

“Taxes locaies ~part communale (5)

Taxes locales - part départgarjnen_tale (3. ) 56,35
. Contrib.service public élec du 11/09/17 au 10/10/17 1172,16
65,24

_ Contribution tarifaire d achemmement (241 29 € x 0,2704)

‘w Reléve Client -~
m Relave Distributeur

_ 6531,09 }
aolt 1250,23 |
sept. - 395957 ¢

20,0%

" 20,0%

20,0%

20,0%
20,0%

7‘;&‘
20,0%
20,0%

1 20,0% -
20,0%

. 3 Estimation Fournisseur
-tz Estimation Bistributeur

Montants TTC, services compris

oct .. 482005 ]

i&__a.m



Puissance souscrite (kVA) n 32| 2| 2| 132 : 132
Puissance atteifite (kVA) - D 0 0 3 179 1 168

Taux d'interét appliqué en cas.de retard de palement 2,90%, mdemmté forfaitaire de recouvrement ; 40 eur
TVA : payée sur les débits, elle s appllque a|'abonnement; la consommation, les prestations, les contributions et taxes Iocales d'électricité.
‘(3) Les taxes Iocales collectées par les foumlsseurs d*énergie sont reversées aux communes et aux départements, '

e & R

R

Orlglne de I'électricité injectee sur le réseau frangais en 2015. selon les chiffres du imix énergethue réslduel publiés. par PowerNext :
Mucléaire ; 81,41% - Energies renouvelables : 11,94% (avéc Hydraulique : 4,87% - éclien 4,12% - Biomasse 1,49%. - Solaire 1 46%)
Energle fassile (fioul, charbon, gaz) ; 6, 65% Indicateur d'impact environnemental sur entreprlses coliectwates eng[e fr

. Accédez a I'ensemble des.tarifs et pnx prathués par. ENGIE sur le site entreprrses-collectwltes eng|e fr.

'Toute réclamation peut étre adressée a votre service clients, En cas de Imge lié & ['exécution du contrat, si votre réclamation ecrlte .
auprés de ENGIE n’a pas permis de régler le différend dans un délal de 2 mois, vous pouvez saisir le Méd|ateur Natlonal del’ Energle -
Libre réponse n® 55252 - 75443 PARIS Cedex 09 ou www, medlateur -engie.com ‘

Paiement par TIPSEPA ¥ detachez le coupon suivant les pomtll!és et adressez- le daté et Slgné al adressé md|quée au dos. $i la mention
"JOJGNEZ UN.RIB" y est portée ou sl vos coordonnées bancaires, postales ou d'épargne orit, changé, veuillez Jomdre un RIB (Relevé -
d'ldentité Bancaire), un RIP (Relevé d'ldentité Postal) ouun RICE {Relevé d'ldentité de Caisse d'Epargne). : .

Pré!évement automathue pour chaque facture ou eh paiement mensuel contactez votre serwce chents
Paiement par chéque en joignant ce coupon pour identifier ia référence du réglement,

'____.__._-___._.___,__;‘__5__....._'. _________________ RN ST R RS D R i B Ee e e
-1IBAN ; JOIGNEZ UN RIB MERGI . . © MAISON DE RETRA]TE PUBLIQUE =~ . . )
ICS | FRO3RAPO02381 . RUE DE MARNE : . Montant 4 820 06 €

I RUM TIF’OO‘I52030000172094822000379306300 51240 ST GERMAIN LAVILLE

Ij‘ ‘ DateetLIeu B "~ Signature A o TIPS€PA

" Mandat de prélévemant SEPA ponctuel : en slgnant ce formulalre de mandat, veus -
" autorisez ENGIE & envoyer:des instriictions a yotre banque pour débiter votre compta, -

s l] of volre banque 4 déblter volre compts confofmément aux Instructions de ENGIE. Vous EN G IE
I, bénéficlez du droit d'stre remboursé par volre baique selon les conditions décrites dans
Iy a convention que vous avez passée avec efle. Une damande da ramboursement dolt 8707 7 LI MOG E S CE D E X 9

B &lre présentée dana les 8 semalnes suivant la date de débit de volre compte pour un -
| préfiévement autoHse. Vos drolts concemant o présent-mandat sont expliqués dans un
i document gUe vaus pouvez obtenir aupras de votre bangue,
-l Le présent doclment a vateur de mandat de prélévement SEPA ponctuel, Votre signature
I yaut autorisation g?ur débiter, 4 mmn vatre comp MMM lo montant Indiqué,

AT LR m@*mr-'&zl el e

YA

000055965975 "MAISON DE‘RETRAITE

- 001520004164 05300001720948220003793063948151 482006
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Tesay
Hﬁ@l*é pa: miﬂﬂﬂfiﬂ'ﬁg

» Votre référence client :
300 001 720 948

¥ Lieu de consommatlon :
MAISGN. DE RETRAITE PUBLIQUE
INCONNU .
51240 ST GERMAIN LA VALLE
Electricité :

Instaffatien : 0001446402
Palit de ffvraison | 30000430297163

Régi@ BT Vemn e s - gndass

'872560338360 00678 TF 596421 M 1000
12« 6781‘3251 2BITEGC | 736968

At -

0

MAISON DE RETRAITE PUBLIQUE‘
RUE DE MARNE '
51240 ST GERMAIN LA VILLE

" Murie{ RICHEZ

by lundi au vendredi
tel, 0228032843,

H 8h30 - 18h00

,esp__aée-m_archepublic'@énéiegcom

‘ENGIE -
TSA 25703
' 59783 LILLE CEDEX.9

@

» Votre responsable clientéle :

» Dépannage 24H/24 :
. Emledil‘i_cité ;0811 882 200*

~*Service 0,06 €/ min ¥ prix appel

}/ec I8 Facture en figne, dés Pémission de . "
Votre facturé, vous pouvez la consulter et
| télécharger un duplicata 4 tout moment %%
i depuus votra Espace Client "

ERRTEANA RS L

mpte
A B e I G R U
Cette facture est basée surlere avé e vos consommatrons .

.3299,64 €

‘m électrucnte .
total HTVA . . 320064 €
TVA 20, 0% cafculee sur 3 299,64 € . 6__59,‘93 €
) . Total TVA (TVA payée sur les deb:ts) - 659,93 €
fotal TTC 395957 ¢
montant é-régler ' 3-'959,57' €

O TS

{ » Prochaine facture :
¥ . versle 15 octobre 2017

1 » Prochain relevé : _
i versle1$octobrezo17

RN ST Y

g
By

m piemen *i aoticind ne dondera lisuw B aucun estoinpis, -«

BiLL-e, votre nouvel ESPACE CLIENT vous
simplifie Ia R

Tcautes oS mfafmatmns de fatturatmn ' o

# Retrouvaz désar mals 'angarmbls des documants da faaturmwn de LoLis yos. sltes

# Dispogaz rapidemem de I exhaustwite de vos dnnné@s du, fauturat;on et expartez fes
en 1 saul ¢lic

Des rspanses a Vs quesimﬂs at demaﬁdaﬂs

Réallsaz en llgne toutas les opérations et demandes fia é$ 4la f.as,mratim (mcc? f;cat o
dus codrdonnédes bancalres, changament d'inter ¥ocu€eur ol cle socidtd payslse,
‘rewuetes refatlies au;c fa:,turea ate} .

Conpedtez-vous ou crész sans tarder
BlLl-g, votre nouvel ESPACE CLIENT qui vous simplifia la vie [
~ htips: /:espafe eliand, eﬁtmprlsﬁzumﬂe&iviées eﬂgae e

L



- Votre contrat arrive 4 échéance Ie 31/12/2018

Ficité Maltnz Elec Energle Fixe

- Tarif BT > 36 kVA 4 5 plages temporelles, Longue utilisation. Seg'ment ca.

" Consommation du 11/08/17 au 10/09/17 N
TURPE Heures pleines éte o - -l 396 | .132089 163087

“TURPE Heures.creuises ¢1é - S P .- - '336] -54506| - 66444
Balssertesoutlragedu11/08.'17au 10009117 - S - . 3%, B

Composante de comptage du 1 1/08!172u 10/09/17
Cémposante de soutirage du 11/08/17 au 10/09/17"
Composante de gestion du 11/08/17 au 10/09/17
. Cohsommation du 11/08/17 au-10/09/17

TURPE Heures pl_emes éte -
TURPE Haures creuses été .

ST R i
Taxes: Iocales part communale (3)
Takes locales - part’ départementale (#
€ontiib, service public élec du 11/08/17 au 10/09/17
. Contnbutmn tarifaire d' acheminement (249 32 € x 0 2704)

30098
11938
42036

"0,00213

002921 879,16 20,0%
-0,02125| - 253.68| 20,0% -
0,00015] - - 31| 20,0%.

0,00106
002250 - 94581] 200%

Electricité

== Releve Client
* .8 Reieve Distributeur
3 Estimation Fournisseur
=5 Estimation Distributeur

“aoat sept-

4.845,91

‘mai 453259

juin ~ - 4038,50

juil . §531,00 &

aot . - 1250,23 :

_s_ept e 3 9”5#_9&!.57‘.‘

67421 20,0% -

a
Iy
€
1
g
¢
¢
b



S g

Pointe HPH HCH HPE HCE

_ TURPE | TURPE | TURPE | TURPE | TURPE
Puissance souscrite (KVA) ‘ S R Y R T 132
Puissance atteinte (kVA)- s o .- 0 o 145 130

TVA: payee sur les débits, elle s'applique a 'abonnement, fa consommation, fes prestations, les contnbutmns et taxes loca!es d! électnqte

pp qu s de retard de | palernen arfaitaire de recouvrement ; 40 euros

i

L,

" (3) Les taxes |ccates coIIectées par les foumlsseurs d'énergie sont-reversées aux communes et aux departements

‘Origine de I'électricité mjectée sur-le réseau’ frangais en 2015, selon les chiffres du mix energethue résiduel publiés par PowerNext :
Nucléairé : 81,41% - Energies.renouvelables : 11,94% (avec Hydrauligue : 4,87% - éolien 4,12% - Biomasse 1,43% - Solaire 1. 46%)
Energle fossile (f|oul charbon, gaz} : 6, 65% Indlcateur d'impact environnemental sur entreprlses -collectivites.engie. fr.

. Paiement par TIPSEPA ! détachez le coupon suwant les pointillés et adressez le daté et ssgne 3l adresse |nd|quée au dos St la mention

i Prelévement automathue pour chaque facture ou en palement mensuel, contactez votre service diients.

5 Palement par chiégque en jolgnant ce coupon pour |dent|f|er Ja référence du. réglement

AT

Accédez  I'énsemble des tanfs et prix pratrques par ENGIE sur Ie site entreprises-coitectivites.engie.fr.
Toute réclamation peut étre adressée & -votre service: clients. En cas-de- litige Jié & I'exécution du contrat, si votre réclamation écrite

aupras de ENGIE n'a pas permis de régler le différend dins un délai deé 2 mois, vous pouvez saisir-le Médiateur. National de I'Energie - §:
“Libre réponse n® 59252 - 75443 PARIS Cédex 09 ou www, rmediateur-engie,com

"JOIGNEZ UN RIB" y est portée ou si vos coordonnéés bancaires, postales ou d' épargne ont changé, veuillez joindre un RIB (Relevd
d'identité Bancalre) un-RIP (Relevé d'|dentité Postal) ou un RICE (Ralevé d' Identité de Calsse d'Epargne}, .

T

CEcis

S ; TR R ST R ey [A% o o

f IBAN JOIGNEZ UN RIB MERCI : MAISON DE RETRAITE PUBLIQUE : . Montant 3 959 57 €

[ 1CS : FRO3RAP002381 RUE DEMARNE .
| RUM TIP001520300001 72004832000317576800 §12408T GERMAIN LA VILLE

Frremre NI ~ TIPSEPA

[
b
b
[

X

f. Mandat de prélévement SEPA ponctUel &n slgnanl ¢e formutalre de mandat, vous
| autofisez ENGIE & ahvoyer des-instructions 4 votre bahque pour débiter votre compte,

b et voire banque & débiter votre compta conformément aux instructions de.ENGIE. Vaus E N GIE ]
t hénéficiez du droit d'8tre remboursé par votre bahque selon les conditions décrites dans - . o B
p la convention que vous avéz passée avec elle. Une demande de remboursement do# 8 7 0 7 7 L I MOGES C E D E X 9

&tre présentée dans les 8 semaines sulvant la dale de débit de voire compts pour un
! préfévement aulorisé, Vos drolts concerant le présent mandat sont expliqués dans un
document que vous poivez obtenir auprés de volre banque:

' Le présent document'a valeur de mardat de prélévement SEPA ponch.lel Votre signature

TR A L R S Y20 R i 1 S S S A Y it 4 B wE 2 ARl 3 et N 3 Tt

I vaut aulorlsatlon  pour. débiter, A réception, votre gompte poulr le montant indlqué
[

F ‘
: _ '000055965975 MAISO'N DE RETRAITE

:' 001520004164 02300001720948320003173768997151 395957
f

h



T
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ENGIE - 5.A. au capital de 2.405.285.011 euros - Sikge - 1 place Samuel de Charplain, $2400 COURBEVOIE - www.engie.com - 542 107 451 RCS NANTERRE - NI TYA FR 13 542107 651

M

eNGse

» Votre reference cllent
304-001 7‘20 948

INCONNU
51240 5T GERMAIN LA VILLE

Electricité @
Installation : 0001446402

Réglé par mndat n"m |

1 u UET 203? m 572445075181 701?09 'I.'F5?5‘1&6 D 1000
| 412- 17067284 6339 EGC 7B A1

» Lieu de consommation :
MA]SON DE RETRAITE PUBLIQUE

Point de Iuvralson 30000430297163

(E3] te1. 0228032843

ENGIE
TSA 25703
59783 LILLE CEDEX 9

bu Iundl au ve‘ndr‘edi - 8h30 - 18h00

eépa_ce-marc_hépumic@engie.com

} Dépannage 24H/24 :
Electricité’: 0811 882 200%

*Service 0,06 €/ min + prix appel ‘

Iaveca facture én ligne, dés 'émission de
" votre facture vous pouvez la consulter et
téléchargér un duplicata a tout moment:
depuis vatre Espace Client

&

b Prochame facture
vers le 15 septembre 2017
§ » Prochain relevé :

vers le 15 septernbre 2017

_ MAISON DE RETRAITE PUBLIQUE
ands . RUE DE MARNE "
ﬂﬁ SEP; iﬁ‘l'f S 51240 8T GERMAIN LA VILLE

v M&:’r‘tﬁ.*\w R

1"250 23 €

ey
‘ ette acture ast basée sur ie relevé @ VOS5 consommahons

mélectricité S . 041,86 €.

totalHTVA -~ . . - | 104186 €

TVA 20,0 % calculéesur 1041,86€ = 208,37 €
o _ Total TVA (TVA payée sur les débits} o 208,37 €
total TTC S 425023 €
‘montantarégler . . - . 425023 €

4 Urepdiemantanticiod ne donners Bawd atcun sscomple,

BILL-e, votre nouvel ESPACE CLIENT vous
simplifie ERVEN

Toutes vos informations de facturatmn
® Retrouvez désortnals Fensemble des documents de factum_ﬂan de tp_ys_ vos sites.

® Disposez raptdement deé IF exhaustwité de vos données de facturatlon "et exportez las
en 1 seul clic - .

Deas repurtses a vos questrons et demandes

-Réalisez en igne toutes les opérations et demandes Inées a Ia facturaﬁon (mod;ﬂcatlom

§ des coordonnées bancaires, changement d' interiocuteur ou de société payeuse,
requétes relatives aux factures ete) '

‘ - Connectez-vous ou créez sans tarder

BlLLue, votre nouvel ESPACE CLIENT qui vous simplifie la vie |
1. https://espace-clignt.entreprises- collactivitas.engle fr

h II-.II IA -IIIII iii:i_"i ’ , . m . _ ) .







‘Pointe | HPH | HCH | HPE | HCE
_ TURPE | TURPE | TURPE | TURPE -| TURPE.
Puissance souscrite (kVA) e 132 | 132 132 |- 132 | 132,
Puissance atteinte (kVA) _ o o o 140 151

Taux d'intérét appl|qué en cas de retard de paiement : 2, 90% indemnité forfaitaire de recouvrement : 40 euros HTT .
TVA : payée sur les débits, elle. s'applique & I'abonnenient, |a consommation, les prestatlons les contributions et-taxes locales d' électncute
(3) Les taxes locales collectées par. les fournisseurs d'énergie sont reversées aux communes et aux départements.

SR,

_Origine de I"électricité injectée sur ‘le réseair frarigals en 2015, selon les chiffres du mix énergétique résiduel publiés par PowerNext :
‘Nucléaire : 81,41% - Energies renouvelables : 11,94% (avec Hydraulique : 4, 87% - éollen 4,12% - Biomasse 1,49% - Solaire 1,46%) -
_Energie fossile (fioul, charbon, gaz) : 6,65%. Indicateur d'impact enwronnementai sur entrepnses-collectlvntes engie fr.-

Accédez al ensemble des tarifs et prix prathués par ENGIE sur le site entreprises-collectivites. engfe fr,

~ Toute réclamatlon peut étre adressée & votre service clients. En cas de Imge lié a I'exécution du contrat, si votre, réclamatlon écrlte .
auprés de ENGIE-n'a pas permis de régler le différend daris un délai de-2 mois, vous pouvez saisir le Médiateur National de I'Energle -
Libre réponse n® 58252 - 75443 PARIS Cedex 09 ou WWW. medlateur-engue com .

4 Pailement par TIPSEPA : détachez le coupon suivant les paintillés et adressez-le daté et sighé & |'adresse indiquée au dos Si la mention
. "JOIGNEZ UN RIB" y est portée ou si vos coordonnées bancaires, postales ou d' épargne ont changé, veuillez joindre un RIB (Relevé
d'ldentité Bancaire), un RIP (Relevé d'ldentité Postal) ou un RICE (Relevé d'ldentité de Caisse d'Epargne).

_ Prélevemeiit automatique pour chaque facture ou en paiement mensuel, contactez votre service clients.
Paiement par chéque en joignant ce coupon pour identifier la référence du réglement.

r....__.____........___._.,__...:____.'__... ___________ ‘__"_'_"_._'_';’ ________________ -
1 IBAN : JOIGNEZ UN RIB MERCI - MAISON DE R_ETRA]TE PUBLIQUE . on
-V ICS ; FRO3RAPG02081 ~ RUE DE MARNE . M tant : 1 250 23 €

! RUM : TIP001520300004 72094842000258539500 51240 8T GERMNN LAVILLE

DateetLlsu_ e _ S!gnature ’ o a TIPS€PA

.%(.

' Mahdat de prélbvement SEPA ponctuel © en signart ce formulaire de mandat, vous
! autorisez ENGIE & ehveyer des insiructions & votre bangue pour- débiter votre compite,.

ot votre banque a débiter vaire chimpite conformément aux instructions de ENGIE, Vous EN G IE
} ‘bénéfiolez du drolt d'atre remboursé- par volte banque selon fes conditions décrites dans
} 1a convention que vous avez passée avec olle. Line demande de remboursemant dot 8 7 077 L I MO G ES C E DE X 9

&tre présentée dans les 8 semaines sulvant la date de débit de volre compte pour un
prélé'vemem autorisé, Vos drolts concemant le présent mandat sont expllqués dans un
: doturnent guse vous pouvez obtenlr auprés de votra bangue, .

La présent document a valour dé mandat de prélévement SEPA ponctuel, Vntre signature

I L A R ! FAEL Sy p e e ]

_%gaﬁauioﬁgﬁa%n paur déblter A récen tioh Yotre compt ur fe montant indiqué,
000'0559659?5 "MAISON '_DE RETRAITE.

I
i |
1 . _

lf 001520004164 3830_0001720948420002585395.913151 125023
|






S.A au capital de 2.435.2B5.011 euros - Siége : 1 place Samuel de Champlain, 92400 COURBEVOIE - www.engie.com - 542 107 657 RCS NANTERRE - NI TVA FR 13 542 107 651

ENGIE~

Régld par mandat n® 33&*\
e l"l?aSEF. 201

» Votre référence client:
300 001 720 948

» Lieu de consommation :
MAISON DE RETRAITE PUBLIQUE
INCONNU _
51240 ST GERMAIN LA VILLE
Electricité : = -
Installation : 0001446402 .
Point de livraison ; 30000430297163 .

q .. Muriel RICHEZ .

tel, 02 28 03 28 43

espacé—marchepUinc@engie.com

ENGIE

TSA 25703 -

59783 LILLE CEDEX 9

» Dépannage 24H/24 :
 Electricité : 0811 882 200*

*Sérvicé dUS €/ min + prix abpel

Yec lafacture enhgne désl émission de T
- yotre facture; vous pouvez la consulter et 3
.télécharger un duplicata & tout morment ?'13
depms votre Espace Client

i)

AR

va- S b e

» Votre responsable cllentele H

Du lundi au vendredi : 8h30 - 18h00 3

rochaine facture :

“vers le 15 ao(t 2017

| yersle 15 agut 2017 ) o
Ry T TR TR SRS R R SN T

! » Prachain relevé :

i

sy

- §72164634024 01271 TF 523500 . M 1000
112~ 127115862 - 4401 EGC 788455 Af

MAISON DE RETRAITE PUBLIQUE
RUE DE MARNE :
51240 ST GERMAIN LA VILLE

mélectricite .~ . 220863 € |

total HTVA  ~ o - . . 220863 €

" TVA 2 20,0 % calculée sur 2 208,63 € T T3 €

‘ - Total TVA (TVA payée sur les débits) - . ‘ 441,73 €

total TTC s 7 265036 €
montant a régler . - . o _2650,36 €

{
H
N
i

Votre facture ENGIE change de format

i
o
i
v
5
i
2

' Une meilleure visibilité

§ Plus aérée et plus compléte pour retrouver en un dlin d' oesi le montant de

votre Tacture ainsi gue Ees mformatlons concernant votre contra’: et votre -
mterlocuteur

Un espace d'information détaillé
De notre actualité, des nouvelies réglementations, des nouvelles offres de
fournitures et de services et &tre encore plus pmche de vous.

Retrouvez en quelgues ciics ie détail de veoire facture sur notre site
WA, entrepnses-m!lectmtes angia fr




-« Votre contrat arrive &

caSTe

4 échéance le 31/12/2018,

- C_or_nptage 4 index, Longue utilisation. Segment C4.

R U e Lokt

¥ Electricité : Votre offre de fournlture d'électricité Maitriz'Elec Energle Fixe

Consommation du 11/07/17 au 31/07/17
Heures pleines été )
Heures creuses été -

Cott de soutirage physique RTE du 01/02/17 au 10/07/17 _
Baisse rtesoutirage du 11/07/17 au 31/07/17 -

~ Abonnement du 11/07/17 au 3107117

cOnsommatlon du. 11/07/17 au 31/07/17.
Heures pleines été
Heures creuses été

Taxes Iocales part communale (3}
Taxes locales - - part departementale (3)

T

Contrib. service public élec du 11/07/17 au 31/07/17 "

R
Espace Client

L
Electrlc:te

48313
42247 42978 42343 42650

28945

Contribution tarifaire d'acheminement {187,75 € x 0,2704)

: Reléve Client
. Reléve Distributeur

1 Estimation Fournisseur

Estimation Distributeur

l]av fév, mars avr mal - juin- jmlI

2017

i

103695
42074

- 19975

123670 0,02921 583,47 | 20,0%
50559 B485’ 0,02425 180,31 20,0%
235143 0,00015 -35,27| 20,0%
28460 -0,00045 4,27 |- 20,0%

SR

19975 '357,52

5 209,97 |

Montants TTC, 'servic'es' compris

i

20,0%
20,0% -

T tadh

s e — g

A

S

TR

R T e R I T B

AT

fév. 5305,20 |
" mars 3473,30 5‘,
avr. 4 845, 91
_mai 4532,5
juin -4 038, 50
juil _6531,09}

AFY 4‘)7‘1."?5“2‘}. — AANTD | BOYHENTY NNO T4 000 OO AOANNN




[ Puissances souscrites (en kVA)
Pmssance attelnte 0'kVA

: Taux d intérat appliqué en cas de retard de pammen"c 2 90%, lndeiﬁnlté forfa|ta|re de recouvrement 40 euras HTT
| TVA: payée sur fes débits, elles'applique & 'abonnement, }a consommation, les prestations, les contributions et taxes locales d éiectnclte
i (3) Les taxes Ioca!es col!ectées par les fournlsseurs d'énergie sont reversées aux communes et aux departements o

_ Originé de I'électricité injectée sur le réseau francais en 2015, selon les chiffres du mix energethue résiduel publiés par PowerNext ;
Nucléaire : 81,41% - Energies renouvelables ; 11,94% {avec Hydraulique : 4,87% - éolien 4,12% - Biomasse 1,49% - Solaire 1,46%) -
4 Energie fossile (fioul, charbon, gaz) : 6,65%. Indicateur d'impact environnemental sur entreprises- -collectivites. engle fr.

Accédez 3 I'ensemble des tarifs et prix pratiqués par ENGIE sur le site entreprises- coIIectwltes engie.fr.

Toute réckamatlon peut étre adressée a votre service clients, En cas de Imge Hé a Iexécutnon du contrat, si votre réclama‘uon derite
‘auprés de ENGIE n'a pas permis de régler le différend dans un délaj de 2 mois, vOUus pouvez saisir le Méd|ateur National de 'Energie - :
! lere réponse n® 59252 - 75443 PARIS Cedex 08 ou www.mediateur-engie.com .

. % Palement par TIPSEPA : détachez le coupon suivant les pomtallés et adressez-le daté et signé 3 I'adresse indiquée au dos. Si la mention
© "IOIGNEZ UN RIB" y est portée ou si vos coordonnées barncaires, postales ou d'épargne ort changé, veuillez joindre uni RIB (Relevé:
d'ldentité Bancaire), un RIP.(Relevé d'identité Postal) ou un RICE {Relevé d'ldentité de Calsse d*Epargne).

% Prélevement automatique pour chaque facture ou en pajement mensuel, contactez votre service clients.
: Palement par chéque en jolgnant ce coupon pour |dent|f|er la réference du réglement

IBAN JOIGNEZ UN RiB MERC!- s . MAISON DE RETRAITE F'UBLIQUE " Montant: 2 650’36 €

I iCS": FRO3RAP002381 RUE DE MARNE
! RUM TIPDO‘I52030000172094602003025991400 51240 ST GERMAIN LA VILLE

': ‘ o " | Date et Lieu o Signature _ : TlPSéPA

I Mandat de prélévement SEPA ponctuel : en slgnant ce formulalre de mandat, vous
autorisez  ENGIE & envoyer des instrustions 4 volre bangue paur débiter volre compls,

| et vatre bangue 4 débiter votre compte conformément aux instructions de ENGIE, Vous . EN G 1E
| bénéficiez du drolt d'étre rémboursé par votre bangue selon fes condiions déerites dans - : i
| fa conventioh que voUs-avez passée aves ells, Une defande de-remboursement dok B7077 LIMOGES CEDEX.9

&tra présentde dans les 8 semalnes sulvant la-date de débit de votrs .compte pour un
prélévement altorisé, Vos droits cohcernant le présent mandat sont axpllqués dans un
doctiment que vous pouvez obtenir auprés de vetre bangue.
| La présent document a valeur de mandat de prélévement SEPA ponch.xel Votre signature
I ~Yaut autorisailon pour débiter, ¢ é réception, votre compte pour ls montaﬁt t Indiqué, -

000055965975 MAISON DE RETRAITE

001520004164 76300001720948020030259914944151 265036
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ENGIE - S.A. au capital de 2.435.285,011 euros - Siége : 1 place Saruel de Champlain, 92400 COURBEVOIE = wwrw_engiecom - 542 107 651 RCS NANTERRE - NI TVA FR 13 542 107 651

| s7ioeesTas4 02344 TR 589755 [ 1200

RUE DE MARNE.

. 172-2344/0163 - 7853 EGC - 736210

. Al

S P ' 79,
R?simamenshm,%? MALSON DE.RETRAITE PUBLIQUE--- | 0/(,-2&/7

o 48Nt 200

) Votre referenca Cllent
‘300 001 720048

» Lieu de consommation :
""KMAISON DE RETRAITE PUBLIQUE
INCONNU
51240 ST GERMAIN LA VILLE -
‘ Electru:lté
Installation : 0001446402
- Point de livraison | 3000043029763

Votre responsable chentele
Muriel RICHEZ

tel, 0228032843 -

espace—mérchepublicéengjfe.com

ENGIE S

TSA 25703

59783 LILLE CEDEX 9

» Dépannage 24H/24 :
Electricité : 0811 882 200+

*Setvice 0,06 €/ min + prix appel

hvec la facture en ligne, dés ['émission de e,
- votre fackyre; vous peuvez ia consulter et gx
télécharger un duplicata & tout moment %
depuis votre Espace Client
b PR

Dulundi au vendredi': 8h30 - 18ho0 )

51240 ST GERHAIN LA VILLE

Cette acture est basée sur fe relevé de vos conscmmatlons

b | electrlate 3233,94 €
total HTVA ) 3 233,94 €

7 TVA 4-20,0 % calculée sur3233,94€ 646,79 €

. ' Total TVA (TVA payée sur les débits) . 646,79 €
total TTC L o ' 3880,73 €

" montant & régler 388073 €

é‘:

Votre facture ENGIE change de format

. Une meiileure v:s;b;hte

@)

Plus aérée et plus compléte pour retrouver en un clin d'oeil je mon‘cant de

1 votre facture ainsi que les mformatlons concernant votre contrat et votre '_
‘ mterlccuteur

Un espace dinformation détallle

De notre actualité, des nouvelles reglementatlons des noyvelles offres de -

fournitures et de services et etre encore pius p{oche de vous.

Ratrouvez en queiques clics e détall de votre facture sur notra site
VU, emrepnsas-collectmtes engae fr

P —

T e S A e s e o




1P Electricité : Votre offre de fourn ture d*électricité Maitriz'Elec Energle Fixe
: : - Votre contrat arrive & échéance le 31/12/2018.
- Comptage 4 Index, Longue Utilisation. Segment C4.-

5.
Bgg

R T R AT pabzeae. LYRLER O b

Consommatlon du 11/06/17 au 1000717 . ) o -
Heures pleines été . _ . ! . 103695
Heures creuses été ' : ] ) ) . 142074

i &
Abonnement du 11/06/17 au 10/07/17
Consommat:on du 11/06/17 au 10/07!17 )
. Heures plelnes e‘te : ) ) ’ . : :
‘Heures creuses b6
Dépassement de puusance en’ heure(s) du 11/06/1? au 10/07/17

Taxes Iocales part communale-(3}

. Taxes Iocales part départementale (3)

Contrib. service public élec du 11/06/17 au 10/07."?7

Contribution tarifaire d‘acheminement (268,22 €x 0,2704)
. o )

3

0,02921
0,02125

233 94

42247 42978 . 42343

Reléve Client

- Reléve Distributeur
2 Estimation Fournisseur
Estimation Distributeur

“juin
M,Jml

. 268,22

553,60
181,83
22,22

Y

Montants TTC, sérvices compris

Gratuit |

4 845 91 ¢
4 532,59 !
4 038,50 ;
3 880 73 % B

A 13 8 G R L 0

H
20,0%

20,0%
20,0%
20,0%

i

e e T

Y
rl

"

Pk

142 - 234410163 - 7854 - 51 H7056700234400010002304000000



%’L‘Nﬁasiﬁ

Puissances souscrites (en kVA) 132 132°] - 132 132

Puassance atteinte ; 0 kVA

Taux d'intérét appliqué en cas de retard de pa|ement 2,90%; |ndemn|té forfa|ta|re de recouvrement: 40 euros H‘FF-

RSN, b L R

TVA : payée sur les débits, elle s' appllque al'abonnement, {a consommation, les prestations, les contributions et taxes focales d' electrlqté ,

Origine de I'électricité injectée sur le réseau frangais en 2015, selon les chiffres du mix énergétique résiduel publiés par PowerNext: - ;'-’

Nucléaire ;

~ Accédez & |'ensemble des tarifs et prix pratiqués par ENGIE sur le site entreprises- -collectivites. engie.fr.

Toute réclamation peut étre adressée A votre service clients, En cas de !ltuge lié¢ & {'exécution du contrat, si votre réclamation écnte 5
auprés de ENGIE n'a pas permis de régler le différend dans un délai de 2 mais, vous pouvez saisir le Meduateur National de I'"Energie -
Libre réponse n° 59252 - 75443 PARIS Cedex 09 ou www.mediateur- -engie.com

.Palement par T!PS€PA détachez le caupon suivant les pointillés et adressez le daté et slgné 4 |'adresse indiguée au dos, Si la mention
*JOIGNEZ UN RIB"'y est portée ou si vos coordonnées bancaires, postales ou d'épargne ont changé, veuillez joindre un RIB (Relevé
d'ldentité Bancaire), un RIP (Relevé d'ldentité Postal) ou un RICE (Relevé d'identité de Caisse d'Epargne).

Prélévement automatique pour chaque facture ou en palement mensuel, contactez votre service chents .
. ~Palement par cheque en ;ougnant ce coupon pour ldent|f|er Ia référence du reglement o : s ' : ;

81,41% - Energies renouvelables: 11,94% (avec Hydraulique : 4,87% - éolien 4,12% - Biomasse 1,49% - Solaire 1 46%)
Energie fossile {fioul, charbon, gaz) : 6, 65%. Indicateur d'impact environnementai sur entrepruses—collectwrtes engie. fr. Y

e

{3} Les taxes locales collectées par les fournisseurs d’énergie sont reversées aux communes et aux départements, : K

e

o

oo e

| {BAN.: JOIGNEZ UN RIB MERCI . . MAISON DE RETRAITE PUBLIQUE .
-I ICS : FRO3RAP002381 - RUEDE MARNE . : Montant 3 880 73 €
I RUM : TIP00152030000172094804001 148309500 51240 ST GERMAIN LA VILLE

Date et Lieu Signature _ | : T| P S€ PA

3 Mandat de prélévement SEPA ponc:uel ten slgnant ce formulalre’ de-mandat, vous L
V autarisez ENGIE & enveyer des Instructions & valre banque pour débiter votre sompte,
! et votre banque & débiter votre compte conformément aux Instructions de ENGIE, Vous - ENGIE

| bénéficiez du droit d'élre remboursé par volre banque selon les conditions décrites dans : . o
| la convention gle vous dvez passée aveo efle. Uhe demands de rafboursement dolt 87077 LI MOGES: _ CEDEX 9

&ire présentée dans les 8 semalnes sulvant la date de débit de volre compte pour un

i prélévemeant autorisé. Vos drolts concernant le présent mandat sont expliqués dans un -
document que vous pouvez obltenir aupras de votre bangue.

| Le présent docurment a valeur de snandat de préidvament SEPA ponctuel. Volre slgnature

| yaut autorisation pour débiter, & réception, votre compte pour le montant Indlqué.

A T 0 ST, T 2, 4 ST, AR a5, T T 0 T30 AT S v SN S0 L s M £ s

000055965975:MAISON DE RETRAITE

i
|
:
| : , L :
: 001520004164 82300001720948040011483095977151 388073
[
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NGIE - 5.4 au capftal de 2.435:285.017 eures - Sidge : 1 place Samuelde Champlain, #2400 CGURBEVOIE - www.engie.com - 542 107 §51 RCS NANTERRE - NI TVA FR 13 542 107 651

eNG'e - Réglémrhwdﬂn’%,

g R ' . o ’ :
f ﬂ - S71664077740 . 00486 TF 527167 W 1000

06 L 207 BaS LT

' , s MAISON DE RETRAITE PUBLIQUE
. . - : RUE DE MARNE ,
19 -I_U"‘_!zm] o 51240 ST GERMAIN LA VILLE

R

.4 038,50 €

S
» Votre reférence cllent
300 001 720 948,

-Cette facture est basee sur le relevé de vos consommations.

» Lieu de consommation : - mélectricité _ ' . 336542 €
méggxuoe RETRAITE PUBLIQUE total HTVA _ . 336542 € |
| 51240 STGERMAINLAVILLE © - . 4 | — — . — — _ — e
Electricité ; IR B TVA 20,0 % calculée sur 3 365,42 € S - 67308 €
. Installation : 0001446402 o Total TVA (TVA payée sur les débits) - .~ . , 673,08 €
: Polnt de Iivralson 30000430297163 : : . . R T : " )
' total TTC - - . . 403850 €
i montantarégler 403850 €

R s
5 » Votre responsable cli ntele: 4 . 7 _ _ o _ 7 R :
i Muriel RICHEZ ) . R : : : . . , N ) 3

Dulund: au vendredi : 3h30 13h00 : : : = : . .
tel. 02 28 03 28 13 }

espace-marchepublic@engie.com -

ENGIE
TSA 25703
59783 LILLE CEDEX 9

D INELUERER TR B \/otre facture ENGIE change de format
" Electricité : 0811 882200

*Service 0,06 €/ rriin + prix agpel

Une me;ﬁeure vns:bmte _ ' -
votre facture, vous pouvez Iaconsurteretﬁfg\f}f} : PIUS aerée et f:i]US COIT)p'Ete pour retrouver en un Chn d OeiE le antant da

Avec fa facture en figne, dés ['émission de

télécharger un duplicata A tout moment
depuls votre Espace Clrent

votre facture ainsi que Ies mformatlons concernant votre contrat et votre
s A mterlocuteun

Un espace d'mformat;on detallle

ne . - De notre actualité, des nouvelies reg!ementatlons, des nouveiles fores de
(f  versle 15 juillet 2017 -1 ] fournitures et de services et &tre encore plus proche de vous. B
| » Prochain relevé : : .
B versle 15 |ulliet 2017 s AR )

Retmuvez en quelques.clics Je détall de voire facture sur notre site
WWW, entrepnses-col!ectmtes eng:e‘fr .

i a



- Votre contrat arrive & échéance le 31/12/2018.
- Comptage 4 Index, Longue Utilisation. Segment C4,

b Electricité : Votre offre de fourniture d'électricité Maitriz'Elec Energie Fixe

S asmmna,

€onsommation'du 11/05/17 au 10/06/17
Heures pleines été
" - Heures creuses été-

Abonnement du 11/05/17 au 10/06/17
Consommation du 11/05/17 au 10/06/17
Heures pleines-été
Heures creuses éteé

T N T R

ﬁaxes locales - ;art commuriale (3) -
Taxes locales - part départementale (%) o
. Contrib,service public &lec du 11/05/17 au 10/06/17
Contribution tarifaire d'acheminement (277,16 € x 0,2704)

E'lec_tri_ciEé

o 48313
42247 42978 . - 42343

Releve Chent’

mm Relve Distributeur-
2 Estimation Fournisseur
Estimation Distributeur

2 w o ey, niars_ avr,
2017

gLl

0,02921
0,02125

e R
277,16 | 20,0%
20071 - 0,01%40 533,38 | 20,0%
12579 oo01500| 18869 200%

42650  0,00106 0%
42650 0,02250 0%
. 0%

3 365,42

P

A
-5 209,97

‘fév. - 5305,20 !
mars - 3.473,30 ;
avr. 484591
mai 4532,59

__juin 403850 ¢

" Montants TTC, services compris |

e oo s g T
RS ETRER  TORE IR S TR

A AR

1/2 - 48611978 - 1576 - 50165024400048680001 0002104004000



HPH | HcH | HPE- | HcE

|' Puissances souscrites (en kvVaA) 132 132 { .~ 132 | 132

P_uIs_sance'atteinte (0 kVA

Taux d'intérét app igue en cas de retard de paiement : 2,30%, indemnite forfaitaire de recouvrement : 40 ¢
TVA : payée suries déb:ts elles'applique a|'abonnement, la consommatlon, les prestatlons, les contributions et taxes locales d'électricité,
(3) Les taxes Iocales collectées par les fourmsseurs d“énergie sont reversees S QX communes et aux départements

" Origine de I'électricité injectée sur e réseau francais en 2015, selon les ch:ffres du mix énergétaque résiduet publiés par PowerNext: |
Nucléaire : 81,41% - Energies renouvelables : 11,94% (avec Hydraulique : 4,87% - éolien 4,12% - Biomasse 1,49% - Solaire 1,46%) - !
Energ|e fossnle {fioul, charbeon; gaz) : 6,65%. Indicateur d' |mpact environnemental sur éntrepnses-coilectmtes engie:fr.

Accédez 3 ensemble des tarifs et prlx prahqués par ENG!E sur le site entreprlses -collectivites.engie.fr.

Toute réclamation peut &tre adressée a votre service clients. £n cas de Iltige lié & Pexécution du contrat, si votre réclamation écrite
auprés de ENGIE n'a pas permis de régler le différend dans un délai de 2 mois, vous pouvez sajsir. le Médiateur Natlonal de !’ Energ|e -
Libre réponse n* 59252 - 75443 PARIS Cedex 09 ou wwiwv, mediateur- engle com_

'Palement par TIPSEPA : détachez |e coupon suivant les. pomtlllés et adrassez-le date et srgné 4 Madresse indiquée au dos Si la mention
")OIGNEZ UN RIB” y est portée ou si vos coordonnées bancaires, postales ou d'épargne ont changé, veuiliez joindre un RIB (Relevé ;
d'Ildentité Bancaire), un RIP (Relevé d'ldentité Postal} ou un RICE (Relevé d'ldentité de Caisse d'Epargne). :

Prélévemient automatique pour chaque facture ou en paiement mensuel, contactez votre service clients,.

&”Palement par chéque en joignant ce coupon pour |dent1fler Ia référence du reglement

P e
LI

I IBAN : JOIGNEZ UN RIB MERGI - MAISON BE RETRAITE PUBLIQUE R
1168 : FROZRAP002381 . RUE DE MARNE . ' : Montant 4 038 50 €
RUM- TFP001520300001?209480200300?809500 51240 ST GERMAIN LA VILLE

DateatLteu : ' Signature . S . TIPS€PA

[
[
I.
i

[ Mandat de prélévement SEF‘A ponr.tusel en sighant ca formulalre ge mandat, vous
i autorlsez ENGIE & anvoyer des instriiotions & votre hanque pour débiter votre comple,

} et votre banglie.a ébiter vatre compte conformément aux ihstructions de ENGIE, Vous ENGIE
bénéficlez du drolt d'dtre remboursé par votre bangue selon Jes conditfons décrite’s dans
[ #a convention que vous dvez passée avec elle, Une demande de remboursement doit 8 ? 0 ? 7 LIMOGES CEDEX 9

&iro présantée dans les 8 semaines suivant la date de débit de votre compts pour un
| prélévement autorisé, Vos drolts concemant fe présent mandat sont sxpliqués dans un
decurment que vous pouvez obtenir auprés de voire bangue, |
| Le présent document avaleur de mandat de prélévemeht SEPA ponotilel, Votre. signature
Isation pour débiter, 2 rémpﬁoh votre compte r ia montant indique.

A B A e T AP e S R AL R LB A TR R A 5

000055965975 MAISON DE RETRAITE

001 5200041 64 59300001720948020030078095940151 403850
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ENGIE - S A au capifal de 4352851011 euros ~ Sigge : 1 place Samuel de Chiamplain, 92400 CQURBEVOIE ~ www.engle.com - 542 107 651 RCS NANTERRE » N TVA FR 13 542 107 651

06 JUN 2017

b Votre référence client :
300 001 720 948 )
» Lieu de consommation :
MAISON DE RETRAITE PUBLIQUE
INGONNU
51240 5T GERMAIN LA VILEE
Electricité :
Installation : 0001446402
Point de Iivra_is_on i 3900041_30297163 )

_.Nwwmmn-% | -
o 06 o 27 R

71518219603 01435 TF 501369 I 1000

/2 14357014 - 4430 EGC 735665 Aq

o

Murlel RICHEZ

éspace-marchepublic@engie.com

L ENGIE .

TSA25703 .
%/ 59783 LILLE CEDEX 9

» Dépannage 24H/24 ;-
- Electricité : 0811 882 200%

*Service 0,06 €/ min + prix appel

“votre facture, vous pouvez la consulter et,
télécharger un. duplicats 3 toiit MSnTEnt ’Q@g
depuis votre Espace Cllent

!\vec la facture en ligne, dés |'émission de M‘%
i

) Votre respon‘sabie clien"téle 3

MAISCN DE RETRAITE PUBLIQUE
RUE DE MARNE
51240 ST GERMAIN LA VILLE

W électricité | 3777,16 €

total HTVA 3777,16 €
“TVA 420,0 % calculée sur 3 777,16 € 755,43 € -

R Total TVA (TVA payée sur les débits) 755,43 €

total TTC ' 4532,59 €

montant & régler ._ 4532,59 € |

| Votre facture ENGIE change de format

-9 Prochame facture :
versle 15 juin 2017

4§ » Prachain relevé :
_versle 15 juin 2017

U palerasnt anticpd ne donnera leu 2 sucun escompte.

Une mellleure v151b|||te

- Plus aerée et plus compléte pour’ retrouver en un clin d'oell le montant de
votre facture ainsi que Ies mformations concernant votre contrat et votre’
m’cerlocuteur, -

Un espace d‘lhformatlon détaillé .
De notre actualité, des riouvelles reg!ementatlons, des nouve!!es offres de
fourmtures i ds services et etre encore plus proche de vous. -

Retrouvez an queiques clics le détail de votre far:ture sur-notra site
WWW entreprxses~mitectivites engiefr




} Electricité : Votre offre de fourniture d'électricité Maitriz' Elec Energle Fixe
- Votre contrat arrive a échéance le 31/12/2018, -
- Comptage 4 Index, Longue Utilisatior. Segment C4,

'\)n et & cor

Consommation du 11/04/17 au 10/05/17
Hedres pleines été -
Heures creuses &té

55 A R LA e
Abonnement du 11/04/17 au 10/05/17
Consommation du 11/04/17 au 10/05/17

Heures pleines été
. Heures creuses été
: Dépassement de pwssance en heure(s) du’ 11!04)17 au 10/05!17

cifecy 2 5 A L L it
Taxg's locales - part communale (3
Taxes locales - part départementale {3)
_Contrib, service public élec du11/04/17 au 10/05/17
Contnbutlon tarifaire d' acheminement (268,22 €x0,2704) .

Espace Cllent

35025 001940

13288 0,01500-

1| 111000

m.*u;‘é:‘-k

E!ectrimte

. 42247 42978

& Relave Client: .
e Releve Distributeur
= Estirnation Fournisseur
Estimation Distributeur

anv  fev. ‘mars avr.  mal,
2017 ’ ’

679,48 | 20,0%
199,32 20,0%
14,11] 20,0%

:

1087,04| 20,0% g
i

3

o

'3473 30 |
4 845,91

453259 &}

Montants TTC, senfvites-compri's




l Pmssances souscntes {en kVA)
Pu:ssance attemte OkVA .

4 Taux d'intérét appliqué en cas de retard de paiement : 2,90%, indemnité forfaitaire de recouvrement : 40 euros HTT .
TVA: payée sur lesdébits, ella s'applique A I'abonnement, la consommation, les prestatlons, les contributions et taxes Jocales d' électricité,
| (3) Les taxes jocales collectées par les fournlsseurs d énergle sont reversées aux communes et aux départements

R SRR L

Origine de l'electncrte injectée sur le réseau franqals en 2015, selon Ies chiffres du mix. énergétique résiduel publiés par PowerNext
Nucléaire : 81,41% - Energies renouvelables ; 11,94% (avec Hydraulique : 4,87% - éolien 4,12% - Biomasse 1,49% - Solaire 1 46%)
Energie fossile (fioul, charbon gaz) : 6,65%. indicateur d' |mpact environnemental sur entreprises- collectw:tes engle fr.

) Accédez & I ensambla des tarifs et prix pratiqués par ENGIE sur le site antrepr|ses~coﬂectw|tes engie.fr.

Toute réclamation peut étre adressée & votré service clients. En cas de litige lié & Iexécution du contrat si votre réclamation écrite |
auprés de ENGIE n'a pas permis de régler le différend dans un délaj de 2 mols, vous pouvez sa15|r le Médiateur Natlonal del’ Energle -
Libre réponse n° 59252 - 75443 PARIS Cedex 09 ou winw, médlateur engle com

.‘ Paiement par TIPSEPA détachez e coupon suivant les pointillés et adressez-le daté et  5igné & 'adresse 1nd|quee au dos. Si la mention
"lOIGNEZ UN RIB" y est portée ou si vos cgordonnées bancaires, postales ou d'épargne ont changé, véuillez joindre un RIB (Relevé
d'identité Bancaire), un RIP (Relevé d'ldentité Postal) ou un RICE (Relevé d'ldentité de Caisse d Epargne).

Prélavement automatique pour chaque facture ou en paiement mensuel contactez votre service clients,
‘Palement par chéque en jmgnant ce coupon pour identifier la référence du réglement,

| {BAN : JOIGNEZ UN RIB MERC) . MAISON.DE RETRAITE PUBLIQUE o
|10 : FROBRAPO02381  RUEDENMRNE T BHe , Montant 4 532 59 €
“'RUM : TIP0O01520300001 72094800070406385400 51240 ST GERMAIN LA VILLE

Date et Lieu ‘Signat“_ulrél._ B o TIPS€PA

'i
b
;

v

' Mandat de pré«lévamani SEPA ponctuel © en’ signant ca formulaire de mandai vous
autorisez ENGIE a envoyer des instructions & volre banque pour débiter votre compte,

l! of Yolre banque & débiter vatre compte conformeément aux Instructions de ENGIE. Vous ~~ E N GIE.
L bénéficlez du droit d'Stre rembourss par votre banquée selon les conditions décrites dans
| 1a convention que.vous avex passée avee alle. Line demande de remboursement dot 8 7077 LIMOGES C EDE X 9

I 8lte présentée dans. les 8 semaines suivant ia date de débﬂ de voire gompta pour un

| prélévement autorisé. Yos droits concemant fe présent mandat sont expllqués dans un
document que Vous potvez obtenir auprds de votre banque,

' La présentdocument a valeur de mahdat de prélévement SEPA ponctuel, Votre signature

U R T TR LR T S ey uﬁ?’

i*vaug autorlsatlon r débiter, 4 A réception, vatre compte pour le mqﬁnhm Indlq(ué
000055965975 MAISON DE RETRAITE

|

i .

I :

:‘ 001520004164 97300001?20948000704063854956151 453259
} : :
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ENGIE - 3.A. au capital de 2.435.285.011 euras - Sikge - 1 piace Samuel de Champlain, 92400 COURBEVDIE - www.engle.com - 542 107 651 RCS NAMTERRE - NI TVA FR 13 642107 &51

fégle ma..w% {1 srisun ouos oo Moo T
UE JUIL. 2017 | '

.M‘Wp ,HAISON DE RETRAITE PUBLIQUE

ﬂBJUINZ[]W | T RUE DE MARNE

51240 ST GERHAIN LA VILLE

AP A I e R

» Votre référence client : | ‘
300 001 720948 o 1 Cette facture est basée sur le relevé de vos consommatlons R R
b Lieu de consommation : - ' Ie!ectnqte I S 403826 € |
SON DE RETRAITE PUBLIQUE I : : o
51240 ST GERMAIN LA VILLE 3 B : ‘ - ' . — —
" Electricité : - . : " TVA 320,0 % calculée sur4 038,26 € ‘ ‘ 807,65 €
" Installation : 0001446402 R ©_ Total TVA (TVA payée sur les débits) _’ © " -807,65 €
Point de livraison : _30000430297163 & - — e R ‘ — —
‘ -total m. L .- . - 484591 €
' montanta régler . ' L - 484591 €

» Votre responsable cltentele :
Muriel RICHEZ

Du lundl au vendredi : 8h30 - IShOO
tel 0228032843 L

espace-marchepublic@engie.com

™ ENGIE

TS5A 25703

59783 LILLE CEDEX 8

» Dépannage 24H/24
Electricité : 0811 882 200%

Ui paleme 'f'w(ti,nc:m« ne dmnnesa Euw B pLCUT Ss0oiTiple,

Votre facture ENGIE change de format

*Sarvice 0,06 €/ min + prix appel

o Une meilledre VlSlblh’tE :
\vet la facture en ligne, dés|'émission de .
hatre facture, vous pouvez Iaconsultere‘t%@ ] Plus aérée et plus complete pour retrouver en un cim d Qel_t, Ig montant de

" télécharger un duplicata 3 tout moment

i, depuis votre Espace Ciient votre facture ainsi que fes informations concernant votre contrat et votre

“interlocuteur;

Un aspace d'i nformataon détaille
. De notre actualité, des nouvelles reglementat;ons, des nouvelles offres de
fournitures et de services et &tre encore plus proche de vous,

. Bt 4
R ) Prochame facture

3 vensleismai 2017
» Prochain relevé :
2 vers le 15 mai 2017

Retrouvez en quelques clics e d&tail de votre facture sur notre sita
www.enireprises-collectivites.engle, fr




0 Electricité : Votre offre de fourniture d'électricité Maitriz' Elec Energle Fixe
- Votre contrat arrive & échéance le 31/12/2018, -

- ‘Comptage 4 Index, Longue Utilisation. Segment €4,

document & conserver S ans

consommation du 11/03/17.au 10/04Jl?
Heures pleines hiver

" Heures creuses hiver
Heures plelnes été
Heures creuses até

Abonnement du 11!03."1? al 1%04/1?
Consemmation du 11/03/17 au 10/04117
Heures pleines hiver
Heures creuses hiver
Heures plelnes étéd
Heures creuses éte .

& , L o k' FiF o :
Taxes locales - part communale {3}
- Taxes locales - part départementale {3)

Contrib: servica public élec du 11/03/17 au 10/04717

Contribution tarifaire d'acheminement (277,16 €x.0 ,2704)

Espace client

Bl
Electricité.

42247 42978 42343

3017

W Releve Client

W Reléve Distributeur
= Estimation Fournisseur
Estimation Distributeur

“a23a3|  000213]

0,038751

26,0%
0,02822 20,0%
0,02921 20,0%
0,02125 20,0%

21168 ). 20,0%
7027 20,0%
10063 20,0%
‘4085 | )

. = B %
89,98 | 20,0%

42343 0,00106 44,93 | 20,0%
423431 002250 952,72| 20,0%
. o 74,04 | 20,0%

~ Montants TTC, services compris

. -5209,97
fév. ~5305;20
‘mars . 3473,30
.avr. . 4 845,91

12 - 1436/7014 - 4444 - 501500838001 4360001 0002104004000



I ICS : FROSRAP002381 RUE DE MARNE

' RUM ; TIP00152030000172094800070406385300 51240 ST GERMAIN LA VILLE | :

:‘ , . Date etLieu ‘ Slgnature - i ‘ TIPS€PA
) ' : :

X

| } . . S
L Mandat de prélévement SEPA ponctuel ; en signant ce formulaira de matdat, vous
k autorisez ENGIE 4 envoyer des instructions 3 volre bangue pour débiter voire compte,

I et yotre bangue & débiter Volre compte conformément aux Instructions de ENGIE. Vous™. E NGIE
I bénéficiez du droit-d'tre remboursé par votre banque salon les conditions décrites dans .
{ la convention que vous avez passéa aves elle, Une demande de remboursement dolt 8 7077 LI M OGES C E DE X 9

| dtre présentée dans lés 8 semalnes suivant la date de déblt de votre comple pour un
| prélévement autorisé, Yos drofts conceshant ke présent mandat sont explijués dans un
' document gque vous pouvez obtenir auprés de voire bangue.
| e présent document a valeur de mandat de prélévemant SEPA ponctuel. Volre signature
I vaut autoﬂsationn?our debiter, 4 réception, votre cormate pour le montant Indlq!yé.

_ . : HFH _HCH HPE HCE
| Puissances souscrites (en kVA) ol 132 132 IREENRE: \
Puissance atteinte : OKVA . S ‘ ' d
B
Taux d'intérét appliqué en cas de retard de paiement : 2,90%, indemnité forfaltanre de recouvrement :
TVA : payée sur les débits, elte s'applique A abonnement, |a consormmation, les prestations, les contnbutlons et taxes Iocales d électnclté
'{3).Les taxes locales collectées par les fournisseurs d’énergie sont reversées aux communes et aux departements o
Origine de I'électricité-injectée sur le réseéau frangais en 2015, "selon les chiffres du mix énergétique résiduel publiés par PowerNext :
Nucléaire : 81,41% - Energies ranouvelables : 11,94% (avec Hydraulique : 4,87% - éolien 4,12% - Biomasse 1,49% - Solaire 1 46%)
Energle fossile (fioul, charbon, gaz) 6,65%. Indlcateur d'impact environnementa| sur entreprises-collectivites engie.fr.
Actédez & l'ensemble des tarifs et prix pratnqués par ENGIE sur le site entrepnses-coltectwutes engie fr.
Toute réclamation peut étre adressée a votte service clients. En cas dé Iltlge lié & l'executlon du contrat, si votre rédamation écrite
-auprés de ENGIE n'a pas permis de régler le différend dans'un délaj de 2 mois, vous pouvez saisir le Médiateur National de |'Energie -
-Libre réponse n°® 59252 - 75443 PARIS Cedex 09 ou www. mediateur- engle com o
_Paiement. par TIPS€PA détachez le coupon suivant les pomtllles et adressez le date et signé A I'adresse indiquée au dos. §1 la menition
*JOIGNEZ UN RIB" y est portée ou si vos coordonnées bancaires, postales ou d'épargne ont changé, veuillez joindre un. RIB (Relevé
d'ldentité Bancaire), un RIP (Relevé d' Identité Postal) ou.un RICE (Ralevé d'identité de Caisse d'Epargne).
Prélévement automathue pour chaque facture ou en paiement mensuel, contactez votre semce dlentsr
9 Palement par chéque en joignant ce coupon pour identifier la référence du réglement. )
| IBAN : JOIGNEZ UN RIB MERCI ©© MAISONDERETRATEPUBLIQUE . ‘Montant : 4 845,91 €

&?me&%’n‘m’mmw e Rttt ot Sld PR s P DS B

b 000055965975 MAISON DE RETRAITE

h 001520004164 95300001 ?20948000704063853984151 484591



HUUVU R FQ RS UOUYE VAR DU Lk ~ ITFEV ™ VRULEV | ™ OIC

Filay



ENGIE - 5.4 3u capital de 2.435.285.011 auros - Stége : 1 place Samuel de Champlain, 32400 COURBEVOIE ~www.engie.com - 542 107 651-RCS NANTERRE - NI TVA FR 13 542 167 657

Hd'glingrmnnd.ﬂn‘.%g‘us ] ﬁ.p sz
1o 06 JUL 2007 |

05 N0

» Votre référence client :
300 001 720 948

» Lieu de consommation :’
MAISON DE RETRAITE PUBLIQUE
INCONNU
51240 ST GERMAIN LA VILLE

Electricité ;

Installation : 0001446402 A
Point de livraison : 30000430297163

» Votre responsable chentéle 5
Muriel RICHEZ

Du lundi au vendredi
tel. 02 28 03 2843

: 8h30 - 18h00

espace-marchepublic@engie.com -

ENGIE . _
e Toa 25703
59783 UILLE CEDEX 9

> Dépannage- 24H124 :
Electricitd ; 0811 882 200%

*Sefvice 0,06 €/ min + prix appe!

lvecla facture en Ilgne, dés | émlssaon de

votre facture, vous pouvez la consulter ot
télécharger ur duplicata d tout moment
depuis votre Espace Cllent

i » Prochame facture :
vers le 15 awril 2017

i » Prochain relevé :
| vers le 15 avril 2017

£71518219802 01434 TF 501369 [ 1000

1/2- 143417014 - 4435 EGC 735603 A4

MAISON DE RETRAITE PUBLIQUE
‘RUE DE MARNE :
51240 ST GERHAIN LA VILLE

i
Cette facture est basée SUr Fe relevé de YOS consommations.

m électricité 289442 € 1.
total HTVA : _ A ‘ 289442 €
TVA 2 20,0 % calculée sur 2 894,42 € 578,88 €
~ Total TVA (TVA payée sur les débits) . .578,88 €
total TTC 3473,30 €
montant 3 régler 3473,30 € |

ipé ne donmara el aucun escompte,

AT

Uit naiament antic

Votre facture ENGIE change de format

Une mell!eure wsnb:llte

Plus aérée et plus complate pour retrouver en un clin d'oeil fe montant de
votre facture ainsi que les Jnformations concernant votre contrat et votre
mterlocuteur,

| Un espace d’mformatuon detallié
‘De-notre actualité, des nouvelles reglementatlons, des nouvelles offres de
fournltures et de services e’t etre encore p!us proche de vous.

Retrouvez en quelgues clics e détail da votre fac:ture sur notre site
www, entrepnsewmnectimes angie.fr




> Electrlute Votre offre de fournlture d electrlclte Maltrlz Elec Energle Fixe

- Votre contrat-arrive a échéance le 31/12/2018, _
- Comptage 4 Index, Longue Utilisation. Segment C4.

- " Heures pleines hiver
Heures creuses hiver -

Abonnement du 24/02/17.ad 10/03/17

-Consommatioh du 20/02/17 au 10/03/17
Heures de pointe *
Heures de pointe
Heures pleines hiver

" Heures pleines hiver -
Heures crelises hiver

' Heures creuses hlver

Taxes {ocales - part départementa!e (3)

Contrib, service public élec du 20/02/17 au 10/03/17
_Contnbutlon tarlfalre d' achemmement (169,86 €x 0 2704)

Electricite

42247 42978°

Consommation du 20/02/17 au 10/03/17

Abammement du 26/0217 au 276317

P
: Taxesiocales “part comrnunale (3)

me Reléve Client

mm Reléve Distributeur
=3 Estimation Fournisseur
Em Estlma‘uon Distrlbuteur

0,03620 - ar,58 | 20,0%
003620  a1,88| 20,0%
0,03620 132,67 | 20,0%
0,03620 585,86 | 20,0%
002510 - 44,44| 20,0%
0,02510 131,73 20,0%

28945 0,00213 61,51
28945].  0,00106 30,75
28945 0,02250 851,26 [

- -51305, 20 ;
mars 3473,30 |

Montants TTC, services compris -

P 5 ane

12~ 1434/7014 - 4436 - 501500938001 434000100021 04004000



rPg.lissances souscrites (en kVA) 1 1327] 132 | 132 132
Puissance atteinte : 0 kVA '

Taux d'intérét appliqué encas de retard de paiement : 2 90%, mdemmté forfaltalre de recouvrement ; 40 euros HTT
TVA : payée sur les débits, elle s'applique & I abonnement la consommation, les prestations, les contributions et taxes locales d'électricité.
(3) Les taxes locales t_:ollectées par Ies fourmsseurs d'énergie sont reversées aux cornmunes et aux départements

e : R R SR

Otigine de I'e!ectriclfe injectée sur le réseaw francais én 2015, selon les chiffres du mix énergétique résiduel publiés par PowerNext :
Nucléaire : 81,41% - Energies renouvelables : 11,94% (avec Hydraulique : 4, 87% - éolieri 4,12% - Biomasse 1,49% - Solaire 1,46%) -
Energie fossile (fioul, charbon, gaz) : 6,65%.: indicateur d'impact enwronnemental sur entreprises- collectlwtes engle fr.

Accédez & 'ensemble des tarifs et prix prathués par ENGIE sur le site entreprlses-col!ectwltes engie.fr.

Toute réclamation peut &tre adressée & votre service clients, En cas de Imge li¢ & I'exécution du contrat si votre réciamatlon écnte
auprés de ENGIE n'a pas permis de régler le différend dans un délai de 2 rnols, vous pouvez saisir le Médrateur National de I'Energle -
Libre. reponse n° 59252 - 75443 PARIS Cedex 09 ou www.mediateur-engie.com :

‘Paiement par TIPSEPA ; détache? le coupon suivant les pomtillés et adressez-le daté et. signé 4 'adresse |nd|quée au dos. Si la mention
- "JOIGNEZ UN RIB" y est portée ou si vos coordonnées bancaires, postales oy d' épargne ont changé, veuillez Jomdre un RiB (Relevé
d' Eden‘uté Bancalre) un RIP (Relevé d'ldentité Postal} ou un RICE (Relevé d'Identité de Caisse d'Epargne).

'Prefevement automatique pour.chaque factu_re ou en paiement mensuel, contactez votre service clients.
Paiement par chéque en joignant ce coupon pour dentifier la référénce du réglement,

-
t IBAN: JOIGNEZ UN RIB MERCI X MAISON DE RETRAITE PUBLIQUE Montant 3 473 30 €

11CS : FRO3RAP002381 : RUE DE MARNE
PRUM : TIPOG152030000172094800070406385200 51240 ST GERMAIN LA VILLE

- Date et. Lieu ‘ S_lgnaturg ) . - T' PS€ PA

- T

X

b Mandat de prélévement SEPA ponctlel ; en sighani ce fotrnulaire de mandat, vous
F autorisez ENGIE a envoyer des Instructions A votre banque pour débitsr votre oémpta

EL vgtra banque & débiter votre ‘compte conformément aux instructions de ENGIE, Vous ENGIE
l néficiez du droit d'étre remboursé par votre bangue selon jes conditions décrites dans
|y la convention que vous avez passée avec efle, Uns demands de Tembaursement dolt 8 7 U ? ? LIMOGE S C E D EX 9

; 8ire présentde dans les 8 semalnes sulvant |a date de débit de volre compte pour un

I : préiévement autorisé. Vos droits concernant le présent mandat sont expﬂqués dans un -
document que yous pouvez obtenir auprés de volre bandue.

|; Le présent document a valeur de mandat de préiévement SEPA ponctusl. Votre signature

tir e fs e (g R

%{» _yaut autorisation pour débitey, 4 récention, a@yﬁg&ge SOmp: s@gur le montant Indiq?x

I : ‘ : U
h ~ 000055965975 MAISON_DE RETRAILTE

] | 001520004164 93300001720948000704063852951151 347330



C FUUTUETU U GRS HOUSEOUUS FUY © BEPT - FRULITERE ~ ofc



HE

2 QRY mandexi, ﬁg4zi§i

- Votre facture du 24 mar
CNE 703975484 -

370846?32793 01184 TF 543603 D 1000
1f2 . 1184/6404 - 3729 EGC . 734893

Al

o Zi}' AR, 207

‘é ¥ rd L} -
1 » Votre référence client :
! 300 001 720 943
{ ¥ 1ijeu de consommation :
"MAISON DE RETRAITE PUBLIQUE .
L INCONNU -
51240, 5T GERMAIN LA VILLE
" Electricité :
) |nsta||at|on 0001446402 :
: Point de livraisori : 30000430297163

: Murlel RICHEZ
oy DU lundi auvendredl 8h30- 18h00

espacé—marchepub!ic@engie.com’

ENGIE
TSA 25703

i » Dépannage 24H/24
; . Electricita : 0811 882 200*

*Service 0,06 €/ min 4 prix-appel

-
o Avecla facture an ligne, dis ["émission de e
i yotre facture, vous pouvez la cansulter et%
3 télécharger un duplicata a tout moment #5;
i depuis votre Espace Client -

o T

» Prochaine facture :
: vers le 28 février 2017

i » Prochain relevé ;.
vars e 28 févner 201?

- Pour mieux comprendre votre facture S e
Vaus trouverez au verso le détail de vas consommanons et de votre facturatlcn (totaux hors taxes. pa'_r TVA ét'joutes_téxes‘_tomprises).'

5 Pour &tre Tacturé au réel

Pour votre prochame facture un techmc:en procédera é la reléve des index de votre compteur Ce relevé dont étre effectué au moins une fms par an.

e factura est basée sur le re1evé de vos“consommatic;ns X _
| meélectricité - I . 442100 € |
! total HTVA - o ; o 442100 €
VA 520,0% o calculée sur 4421,00€ 884,20 € 4
i . Total TVA (TVA payée sur les débits) . 884,20 € |
|- total TTC '5305,20 €
montant & régler 5305,20 €

59783 LILLE CEDEX9

TR R T IR |

AR B O s TR R

MAISON BE RETRAITE PUBLIQUE
RUE DE MARNE - :
51240 ST GERMAIN LA VILLE

wascemple,

: Votre facture ENGIE change de format

- Unz maaﬂeme visipilité
Plus aérée et plus wmpleta pour retmwer an un ciin d' fmii Ee montant de
votre facture ainsi que les informations wmemant voire wm’trat el vatre

mtwlc;\cumur.

Un espate dinformation détailié
* De notre actualité, des nouvelles réglementations, des- nnuvelies m‘ireg de.
ﬂfourmtures et de services et étre enmre nlus pm: he de vous.

Retrouves an quelqu@s Lhcf te détall de votre fatture U notra Site
WAL emmsma«m ce:i!ar.tm tas.diygiefr

Les clients équipés d'un compteur commumcant sont facturés surfahase de leur consommatmn réelle relevée par télé-releve.
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ENGIE - 5.A. au capital de 2.435.285.011 euros - Sikge - 1 place Samuel de Champlain, $2430 COURSEVOIE - wiww.ehgie.com - 542 197 551 RCS NANTERRE - NI TVA FR 13 542 107 65t

H oz gar mandet m&%

el

ST0846732763  C1184 TF 543603 [ 1000
12 1184/5404 - 3729 EGC 734898 A4

le 20 AR 207

;,g MAISON DE RETRAITE PUBLIQUE
m— : RUE DE MARNE :

'ZB'MAR. 2017 o 51240 ST GERMAIN LA VILLE:

» Votre référence client:
300 001 720 948

».Lieu de consommation :
'MAISON DE RETRAITE PUBLIQUE .
. INCOMNU
51240 ST GERMAIN LA VILLE .
Electricité : .
tnstallation : 0001446402 ]
Point da livraison : 30000430297163 .

i » Votre responsable dlentele :
Muriel RICHEZ

Du lundi au’ vendredl 8h30 - 18h0d
tel. 02 28 03 2843

espace-marchepublic@engis.com

ENGIE
TSA 25703
59783 LILLE CEDEX 9

i Dépannage 24H/24 :
¥ . Electricité : 0811 882 200+

%’ *Service 0,06 €/ min'+ prix appel

avat Ja factura en figre, dés ['émission de I
vatre facture, vous pouvez[a consulter et ﬁi« %

télécharger un dupileata a tout moment 53,

depuls votre Espace Client -

TR

» Prochaine facture
vers le 28 février 2017

3
» Prochain relevé : ;
of feuri 7

e

:}_:"P' ur mleux comprendre'v' tre facture

régle.ura'vant Ie".15 _j".a'“ .2017 '

Cette facture est hasée sur [e relevé de vos consommations.

A2

‘mélectricité - - - L 442100 €

“total HTVA L L . 442100 €

TVA & 20,0 % calculée sur74421,00'€ ' o - 884,20 €
_ _ Total TVA (TVA payée sur les débits) .~~~ . 884,20 €
‘total TTC R - 530520 €
montantarégler -~ . o . 530520 €

- Une meu!!eure visibilité

Plus aérée et plus compléte pour retrouver en un clin d'oeil !e montant de
votre facture ainsi que les informatibns concernant votre contrat et votre -
mteriocuteur

_Un espace d'information détaillé
De notre actualité, des nouvelles rég!ementatlons, des- nouvelles offres de
fournitures et de services et étre encore plus proche de vous.

Retrouvez en. quelgues clics le détail de votre fackure sur notre site
www.entrsprises-collectivites.éngie. fr ’

c0nsommatlons _gi’\?p'tre facturatson (totaux hors'téxe.s;'pa_r TVA ét toutes taxg‘s compnses) )

Les cllents éqmpés d un compteur commumcant sont facturés sur 1a base de leur consommatlon réglle relevée par télé-reléve

ame facture un technucuen procédera a ia reléve des mdex de votre compteur Ce relevé dont étre effectué au moins une fous par. an.'



3 Electnate : Votre offre de. fourmture d
- Votre contrat arrive a a échéance le 31/12/2018.
~ Comptage 4 index, Longue Utilisation, Segment C4.

Consommation du 26/01/17 au. 19!02.’17
Heures pleines hiver - - ) 105
Heures ¢reuses hiver ’ ’ 105

st e
Abonnement du 26/01/17 au 19/02/17

" Consemmation du 26/04/17 au 19/02{17

Heures p[emes hiver
"Heures creuses hiver -
Dépassemen‘t de puissance en heure(s) du 26101:'17 au 19}02}17

Taxes Ioca|es part communale [

Taxes locales - part départementale (3). .
Contrib, service public élec du 26/01/17 au 19/02/17
Contrubutlon tarlfalre d acheminement (223,52 €x 0, 2704)

Electrlmt

42247 42978

Releve Client
 Reldve Distributeur
3 Fstimation Fournisseur
Estimation Distributeur

janv  fév,

T 2017

712460
711998

electrlute Maitriz' Elec Energle Fixe

744684
722752

32224 0,03875

10754 0,02822,

32224 0,03620
10754 0,02510
! 11,11000

42978 0,00213
a2078|  0,00106
a2978|  0,02250

2
223,52

1 166,51

269,93

Montants TTC, services cdmpris

20,0%
20,0%

s
- 20,0%

20,0%
20,0%
20, o%

20 0%

12 2 1184/5404 - 3730.- 500850302001 184000100021 04000000

o T T T S R e e R CE R T B g




Puissances souscrites (en kVA) B | V) o132 32 . 132

HPH HCH HCE

Puissance atteinte : 159 kVA

YRR S R 1] R i R R 7' N T U SR e R B i R J
Taux d'intérét appliqué en cas de retard de paiement : 2,90%, indemnité forfaltaire de récouvrement : 40 euros HTT |
TVA ; payée sur les débits, elle s'applique 3 I'abonnement, la consommation, les prestations, les contributions et taxes locales d'électricité, i
{3} Les taxes focales collectées par tes f_ourn'isseurs_d_'énerg_ie_s_ont Feversées aux communes et aux départements. : o
RN Geno o Informations utiles - A T B
Origine de I'électricité injectée sur le réseau frangais en 2015, selon les chiffres du mix énergétique résiduet publiés par PowerNext: .
Nucléaire ; 81,41% - Energies renouvelables ; 11,94% {ave¢ Hydraulique ! 4,87% - éolien 4,12% - Biomasse 1,49% - Solaire 1,46%) - ;
Energie fossile (fioul, tharbon, gaz} : 6,65%. Indicateur d'impact environnemental sur entreprises-collectivites.engie.fr: -
Accédez & I'ensembie des tarifs‘_et prix pratiqués par ENGIE sur le site entreprises-collectivites.engie.fr, . 3
Toute réclamation peut &tre adressée & votre service clients. En cas de litige lié & I'exécution du contrat, si votre réctamation écrite 3
auprés de ENGIE n'a pas permis de régler le différend dans un délaj de 2 mois, vous pouvez sajsir le Médiateur National de I'Energie - -
Libre réponse n® 59252 ~ 75443 PARIS Cedex 09 ou www.mediateur-engie.com - o . ) :
Paiemerit par TIPSEPA : détachez le coupon suivant les pointillés et adressez-le daté et signé a |'adresse indiguée au dos. Si la mention
"JOIGNEZ UN RIB" y est portée ou si vos coordonnées bancaires, postales ou d'épargne ont changé, veuillez joindre un RIB (Relevé |
.-d'ldentité Bancaire), un RIP (Relevé d'ldentité Postal) ou un RICE (Relevé d'|dentité de Caisse d'Epargne). : :
1 Prélévement automatique pour chague facture.ou en paiement mensuel, contactez votre.service clients,
' 4 Paiement par.chéque en joignant ce coupon pour identifier la référence du reglement. )
“ r-=——==-—-—=-=--= .—f'———“——————'-"——_—_'—- “““““ V—-'--'"'_‘-—————“"—"_-"'—""_—'—'T'-__——“-.‘—‘“"‘
| IBAN.: JOIGNEZ UN RIB MERCI ~ MAISON DE RETRAITE PUBLIQUE " Montant : 5 305,20 €
I1CS : FRO3RAP002381 ' © RUEDEMARNE . ant. 14
: RUM : TIPOO152030000172094800070397548400 51240 ST GERMAINLAVILLE . : R
:: ' , Date et Lieu - " Signature - : TI P S€ PA
X N
E'Mstnclat de préldvement SEFA ponctuel : en signant ce, formulalre de mandat, vous
autorisez ENGIE & ehvoyer des Instructions & votra banque pour débiter votre compte,
1 of vgtre bangua & %é?ter votte oorgpte gonformément aux Instrictions de EgchIIE. Vous ENGIE ’
| bénéficlez du droit d'atre remboursé par votfe banque selon les condltions déorltes dans . - Lo
| fa convention que vous avez passée avec efle. Une demande de remboursement doit 87077 LIMOGES CEDEX 9
- &tre présemiée dans les 8 semalnes suivant la date de débit de votre comple pour un :
prélévement autortsé, Vos droits concernant le présent marndat sont expliqués dans un :
* document que vous palvez obtenir auprés de volre bangue.
I Le présent document avaleur de mandat de prélévement SEPA ponciuel, Votrs signature
| yaut autorisation pour débifer,  réception, yotre compte pour le momtant INIGUS. . oo oo om mcsrssmsnamnss . S

000055965975 MAISON DE RETRAITE

[
:.
f
I ' . _ ,

: ‘001520004’164 61300001720948000703975484934151 530520
I ' : '
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=Nl - S.A 30 capital de 2435785011 euros - Siege : 1 place Sanelde Champlain, F2400 COURBSVOIE —www._engie.com - 562 107 651 RES NANTCRRE - N1 YARR 138 942 10 651

2+ FEV, 2017

Réglé par mandat n ﬁl\-k&
28 MARS 201/

{ » Votre référence client:
300 001 720 948
i » Lieu de consommation :

MAISON DE RETRAITE PUBLIQUE
INCONNU

51240 ST GERMAIN LA VILLE

Electricité :

Instaflation : 0001446402
Point de livraison : 30000430297163

o s

Sandrine BAHUAUD

Dy lundi au vendredi

' 8h30 - 18h00
tel. 02 28 03 39 45 o

-} espace-marchepublic@engie.com

"ENGIE -

TSA 25703

59783 LILLE CEDEX 9

9 » Dépannage 24H/24 .
Electricité ; 0211 882 200+

*Service 0,06 €/ min + prix appel

Yiec la facture en ligne, dés | &mission de
4 votre facture, vous pouvez la consulter et
1 télecharger un duplicata  tout moment *
'; depuis votre Espace Client

| » Votre responsable clientéle :

LA R

L

LR AR

3 e

% vers le 28 février 2017

» Prochain relevé :.
0

EHPAD RESIDENCE DU PARC
2 RUE RESIDENCE DU PARC
51240 ST GERMAIN LA VILLE

e yos consemmations.

AT
r\”‘\

. L tA,
| 870501450714 (1364 TF 561762 i 0000 '
12 - 136416065 - 4580 EGC TR0 Af

520097 €

434164 €

lélec’tricité
! total HTVA 4341,64 €
| TVA 20,0 % calculée sur 4 341,64 € 868,33 €
“Total TVA (TVA payée sur les débits) 868,33 €
total TTC . | 5200,97 €
rﬁontant a régler . 5209,97 €

I

ETRE PROCHE DE VOUS,C'EST REPONDRE

A TOUTES VOS QUESTIONS !

Pour toute question sur vos contrats ou sur votre facture, -
n'hésitez pas : appelez votre Responsable Clientéle, dont les

coordonnées apparaissent dans I'encadré situé a gauche de la
premiére page de cette facture.

M




it

- Votre contrat arrive & échéance le 31/12/2018.

- Comptage 4 Index, Longue Utilisation. Segment C4.

» Electricité : Votre offre de fourniture d'électricité Maitriz'Elec Enérgie Fixe

ation du 3171211
Heures pleines hiver
Heures creuses hiver

el e AT
Abonnemeént-du 31/12/16 all 25/01/17
Consommation du 31/12/16 au 25/01/17
Heures pleines hiver
Heures creuses hiver

105 681246
105]- 700965

Dépassement de puissance en heure{s) du 31/12/16 au 25/01/17

712460
711998

31214 0,03875 1 209,54
11033 0,02822 311,35

232,46
31214 0,03620f 1129,95
11033 o02510| 27693

3| 1111000 33,33

20,0%
20,0%

200%

20,0%
20,0%

20,0%

Taxes locales - part communale (3}

Taxes locales - part départementale (3)

Contrib, service public élec du 31/12/16 au 25/01/17
Contribution tarifalre d'acheminement (232,46 € x 0,2704)

42247

w8 Releve Client
W Raiéve Distributeur
=3 Estimation Fournisseur

‘B3 Estirmation Distributeur

42247 0,00213 89,77
42247 0,00106 . 44,89

. 42247 0,02250 950,56
62,86

janv . '5209,97 ;

20,0%
20,0%
20,0%
20,0%

Montants TTC, services compris

1 e,

157 _ A RAIRNAR - ARGN - ANNAAMTYIRRON RRANCH MOTINNAMOANAR



HPH

HCH

HPE

HCE

rPuissances souscrites (en kVA) 132

132

132

132

1
| Puissance atteinte : 168kVA

A

B Comprendre votre facture
Taux d'intérét appligué en cas de retard de pai

ement : 2,90%, indemnité forfaitaire de reco

avrement : 40 euros HTT

TVA : payée sur les débits, elle s'applique 3 ['abonnement, la consommation, les prestations, les contributions et taxes locales d'electricité.
5 (8) Les taxes locales collectées par les fournisseurs d'énergie sont reversées aux communes et aux departements.

. origine de I"&lectricité injectée sur le réseau frangais en 2015, selon les chiffres du mix énergétique
% Nucléaire : 81,41% - Energies renouvelables : 11,94% (avec Hydraulique : 4,87% - éolien 4,12% - Biomasse 1,49% - Solaire 1,46%) -
i Energie fossile {fioul, charbon, gaz} : 6,65%. Indicateur d'impact envircnnemental sur entreprises-collectivites.engie.fr.

résiduel publiés par PowerNext :

Accédez 3 'ensemble des tarifs et prix pratiqués par ENGIE sur le site entreprises-collectivites, engie.fr.

7 Toute réclamation peut &tre adressée & votre service clients. En cas de litige |ié & I'exécution du contrat, si votre réclamation écrite
auprés de ENGIE n'a pas permis de régler |e différend dans un délai de 2 mois, vous pouvez saisir le Médiateur National de I'Energie -

% Libre réponse n° 59252 - 75443 PARIS Cedex 09 ou www.mediateur-engie.com

A envoyer & ; ENGIE - 87077 LIMOGES CEDEX 9
ou par virement sur notre compte {coordonnées ci-dessous).

Facture n* 40011216105 du 18/02/17 montant TTC date limite de paiement -
EHPAD RESIDENCE DU PARC 5 209,97 euros 10/04/2017
Ré&f. de votre compte : 300001720948 ’
Titulaire du compte Références du compte
nom de la bangue . ' IBAN
PPE / DRC / M_S PUBLIC BRED BANQUE POPULAIRE - AG FR76 1010 7001 0900 5150 2218 842

CHAMPERRET

001520004164 18300001720948040011216105939851 520997
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direct
energie

collectivités

2
Vos réferances (@
N° de client : 102835295

Titulaire contrat : EHPAD RESIDENCE DU PARC
Libelié facture : EHPAD PARC ST GERMAIN

Lo

Voire contact

Farida GANTELET

Tel: 01.73.03.79.49

Email : f.gantelet@direct-energie.com
service.client.collectivites@direct-energie.com
Espace Client :
www.collectivites.direct-energie.com

Par courrier :

Direct Energle - Service Client Collectivités

2 bis RUE LOUIS ARMAND

75015 PARIS

En cas de panaa résaail {@}

Enedis - Gestionnaire du Réseau de Distribution

Segment C2/C4: 0811010212
7UT, 2424 - Prix d'un appel local

Support Technique

Tel : 0977 4055 10

du lundi au vendredi de 08h30 a 18h00

{service gratuit + prix appel)

Email : support.technigue@direct-energie.com

{nformations sur votre facture

TvA & 5,5% payée sur les débits, appliquée 4 'abonnement.

TVA & 20% payée sur les déblts, appliquée 4 la consommation et aux
prestations,

Taux d'Intérét en cas de retard de palement : trols fois [e taux d'ntérét idgal. Frais de retard
de paiement | AD€ TTC. Aucun escompte ne sera appllqué en tas de palement anticipd,
Document & conserver 5 ans.

Tarlfs non réglamentés.

La TVA globale de votre faclure est déterminée par la somme des TVA
arrandies par site et peut donc différer du montant caledlé par la formule HT
x taux de TVA. '

le

Votre facture

]
% par mandat n"AS..)

10 MARS 2017

0 O 0 G B

102835295 20170219

EHPAD RESIDENCE DU PARC
2 RUE RESIDENCE DU PARC
51240 ST GERMAIN LA VILLE

FACTURE D'ELECTRICITE du 10 janvier 2017
N’ 104001728828

Volume consommé 652847 kWh
Fourniture d'électricité 3336,22 €
Consommation 3336,22 €
Transport, Acheminement 2541,25 €
Montant HTT 5877,47 €
Taxes et contributions 1691,90 €
CTA 77,36 €
CSPE 1414,06 €
TCCFE 133,86 €
TDCFE 66,62 €
Total hors TVA 7569,37 €
TVA a 20% sur.le montant de 7569,37 € 1513,87 €
Montant TTC 9083,24 €

Facture a payer avant le 19/02/2017

f Modalités de paiement : Virement

Le montant de 5083,24 € devra &tre versé, le 19/02/2017, sur le compte de DIRECT ENERGIE [BANQUE:
CMCIC - IBAN : FR76 3008 7334 4000 0204 4460 490 - BIC : CMCIFRPP],
tmportant : il est indispensable que votre référence client accompagne votre virement.

w23

unsitaire

Direct Energle au capital de 4 149 886 € - 442 395 448 RCS Parls - 2 bis, rue Louls Armand - 75015 PARIS - TVA



direct,
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PDL : 300 004 302 971 63- ID N°0001 - FACTURATION PERIODE DU 29/11/2016 AU 29/12/2016

Vos références Adresse du shte Tarif non réglementé
Nom site : MAISON DE RETRAITE PUBLIQUE EHPAD RESIDENCE DU PARC Segment: C4
XXX Raccordement : BT > 36 kVA
51240 ST GERMAIN LA VILLE Option tarifalre : Longue Utilisation

Puissances souscrites {kVA)

Pointe 132
Heures Pleines Hiver 132
Heures Creuses Hiver 132
Heures Pleines Eté 132
Heures Creuses Eté 132
Puissance pondérée 132

Historique de la consommation du site

ey

Données de comptage

Compteur Electionique

Matricule compteur : 03081022210%

Coefficient de lecture ; 1

Energle potive 8 7 e L (I 62847 {7 Estimé Enedls
période déc-15  janv-16  féyr-16 mars-16  ovr-16 mall6  fuin-16 Juit16 aoft-16  sept-l6  oct-16 nov-16 déc-16 H Relevé Enedis
Relevé de consommation ‘ Ancien index Nouvel Index
Compteur N° 030810222105 le 25/11/2016 le 29/12/2016
Heures Pleines Hiver 635055 581245
Heures Creuses Hiver 684309 700965
Heures Pleines Eté 665637 665637
Heures Creuses Eté 753703 753703
Puissances mesurées Valeurs atteintes (kKVA) Dépassement {heure)
Seuil Bas 0
Seuil Haut 0 4]
Quantité Prix unitaire H.T.
Energie active {kwh} 3336,22€
période du 29/11/2.016 au 29/12/2016
Heures Pleines Hiver 46151 0,05657 2613,02 €
Heures Creuses Hiver 16656 0,04342 723,20 €
Abonnement (HT) {kVA) 0,00 €
Transport et acheminement 2541,25€
Soutirage physique (RTE,&/kwh) du 29/11/2016 au 29/12/2016 62847 0,00015 943 €
Composante de corptage - Echolr du 30/12/2016 au 25/01/2017 30 1,10597 33,18 ¢
Composante de comptage - Echuy du 29/11/2016 au 29/12/2016 31 1,10597 34,29 €
Compasante de comptage - Echu du 30/12/2016 au 30/12/2016 1 1,10587 111€
Composante de comptage - Reprise du 29/11/2016 au 28/12/2016 -30 1,10587 -33,18 €
Composante de gestion - Echoir du 30/12/2016 au 28/01/2017 30 0,15353 461€
Composante de gestion - Echu du 29/11/2016 au 29/12/2016 31 0,15353 4,76 €
Compasante de gestion - Echu du 30/12/2016 au 30/12/2016 1 0,15353 0,15€
Composante de gestion - Reprise du 29/11/2016 au 28/12/2016 -30 0,15353 -4,61€
Composante de soutirage fixe - Echoir du 30/12/2016 au 28/01/2017 3960 0,05819 230,43 €
Composante de soutirage fixe - Echu du 29/11/2016 au 29/12/2016 4092 C,05819 238,11€
Composante de soutirage fixe - Echu do 30/12/2016 au 30/12/2016 132 0,05819 7,68 €
Composante de soutirage fixe - Reprise du 29/11/2016 au 28/12/2016 -3 960 0,05819 «230,43 €
Compasante de soutirage vartable Heures Creuses Hiver ) du 29/11/2016 au 29/12/2016 16 094 0,0251 403,96 £
Composante de soutirage vartable Heures Creuses Hiver du 30/12/2016 au 30/12/2016 562 0,0251 i4,11€
Composante de soutirage variable Heures Pleines Hiver du 29/11/2016 au 29/12/2016 44 862 0,0362 1624,00 €
Composante de soutirage vartable Heures Plelnes Hiver du 30/12/2016 au 30/12/2016 1329 0,0362 48,11 €
Durée de dépassement du 29/11/2016 au 29/12/2018 14 h 11,1100 155,54 €
Taxes et contributions [(HT} Assiette (kWh) 1691,90 €
Fibutl Ifaire d'Acheminement (CTA} 77,36 €
Srvice Public de I'Electricité (CSPE,€/kWh) 62847 0,0225 1414,06 €
nsommation Finale d'Electricité (TCCFE, €/MwWh, année 2018} 62847 213 133,860 €
e ation Finale d'Electricité {FDCFE, £/MWh, année 2016) 62847 1,06 66,62 €
Assiette [(€) 1513,87 €
7569,37 1513,87 €
9083,24 €

pour le montant glabal.
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